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Regime de informacao

Chamamos regime de informagao a for-
ma de dominacdo na qual informagdes e seu
processamento por algoritmos e inteligéncia
artificial determinam decisivamente proces-
sos sociais, econdmicos e politicos. Em opo-
sicdo ao regime disciplinar, ndo sao corpos e
energias que sao explorados, mas informagoes
e dados. Nio é, entdo, a posse de meios de pro-
ducdo que ¢ decisiva para o ganho de poder,
mas o acesso a dados utilizados para vigilan-
cia, controle e prognostico de comportamento
psicopoliticos. O regime de informagao estd
acoplado ao capitalismo da informagdo, que
se desenvolve em capitalismo da vigilancia e
que degrada os seres humanos em gado, em
animais de consumo e dados.

O regime disciplinar ¢ a forma de domi-

nagdo do capitalismo industrial. Assume, ele
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mesmo, uma forma maquinal. Todos e cada
um sao uma roldana no interior da maquing.
ria disciplinar do poder. O poder disciplina,
penetra nos nervos e nas fibras musculares e
faz “de uma massa disforme, de um corpo in4.
bil” uma “maquina”. Fabrica corpos “déceis.
“docil ¢ um corpo que pode ser submetido,
que pode ser explorado, que pode ser remo-
delado e aperfeicoado™. Corpos déceis como
maquinas de produgao nao portam dados e in-
formagoes, mas energia. No regime disciplinar,
os seres humanos sao adestrados em um ani-
mal do trabalho.

O capitalismo da informagdo, assentado
sobre a comunicagao e a conexio, torna obsole-
tas técnicas disciplinares como a isolagio espa-
cial, a regulamentagio rigorosa do trabalho ou
o adestramento corporal. A “docilidade” (Ge-
lehrigkeit, a capacidade de aprender, como em
alemio se traduziu o termo francés docilité),

que significa também obediéncia ou ductilida-

: FS)UCAULT, M. Uberwachen und Strafen. Die Geburt des
Ggf;ngnlsses Frankfurt am Main, 1977,p.173 [trad. bras.:
Vigiar e punir. Petrépolis Vozes, 2007]. ' )

2.1bid., p. 174-175,
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¢ o ideal do regime da informagao. O

de, nao ' on
o regime de informagao nao

sujeito submisso d 7
docil, nem obediente. Ao contrario, su-

é nem .
ico e criativo. Produz-se e se

poe-se livre, autént
performa.

O regime dis
o isolamento como meio de dominagao:
meira condicdo da submissao

ciplinar de Foucault aplica
a
isolagdo é a pri
total”®. O pandptico, com celas isoladas umas
das outras, é o simbolo e o ideal do regime
disciplinar. O isolamento nao pode mais ser
transposto ao regime da informagao, que ex-
plora, justamente, a comunicagdo. A vigilan-
cia no regime da informagao ocorre por meio
de dados. Os reclusos isolados do panoptico
disciplinar nao produzem dados, nao deixam
rastros de dados, pois ndo se comunicam.

O alvo do poder disciplinar biopolitico é
o corpo: “para a sociedade capitalista, ¢ a bio-
politica que conta o bioldgico, o somdtico, 0
corporal™. No regime biopolitico, os corpos

3. Ibid., p. 304.

4. FOUCAULT, M. Die Geburt der Sozialmediz’in [O" nas-
cimento da medicina social]. In: Schriften in vier Bandean
|Escritos em 4 tomos). Tomo 3. Frankfurt am Main, 2003,
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sdo arreados em um maquindrio de produgio
e vigilincia que o otimiza por meio da orto-
pedia disciplinar. O regime da informacio,
porém, cujo surgimento Foucault evidente.
mente niio percebeu, ndo segue uma biopoli-
fica. Seu interesse ndo estd no corpo. Apode-
ra-se da psique pela psicopolitica. O corpo ¢,
hoje, em primeira linha um objeto da estética
¢ do fitness. Ele estid, a0 menos no capitalismo
ocidental da informagio, em sua maior parte
livre do poder disciplinar que o adestra em
maquina do trabalho. E, entido, absorvido pela
industria da beleza.

Cada dominagio segue sua propria poli-
tica de exibigdo. No regime da soberania, en-
cenagOes suntuosas do poder sio essenciais
para a dominagio. O teatro ¢ o meio. A domi-
naglo se apresenta no britho teatral. Sim, ¢ o
brilho que a legitima. Cerimdnias e simbolos
do poder estabilizam a dominagio. Coreogra
fias populares e acessorios da violéncia, a festa

sorumbatica ¢ o cerimonial do castigo perten

p. 272297, aqui p. 275 (trad. bras.: "0 nascimento da me-
dicina social”. in: MACHADO, R. (org.). Micrafisice do po
der. Sie Paulo Graal, 1984, p.79 Qal
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cem & dominagio como teatro e espetdculo. O

martirio corporal ¢ posto em exibigio popu-
«

lar. A esfe
soberania atua pela visibilidade te

ra publica ¢ um palco. O poder da
atral. E um

poder que se faz ver, se manifesta, se vanglo-

ria e irradia. Os subjugados, contudo, sobre os

quais se desenvolve, ficam, em grande medi-
da, invisiveis.

Em oposigio ao regime de soberania pre-
_moderno, o regime disciplinar moderno nio
& uma sociedade do teatro, mas uma sociedade
da vigilincia. Festas suntuosas da soberania e
exibicoes espetaculares do poder dio lugar a
burocracias nada espetaculares da vigilincia.
As pessoas “nio sdo postas sobre 0 palco, nem
classificadas por estamentos”, mas arreadas na
“engrenagem da maquina panoptica™. No regi-
me disciplinar, a relagio da visibilidade se in-
verte completamente. O que ¢ feito visivel nao
sdo os dominadores, mas os dominados. O po-
der disciplinar se faz invisivel, enquanto aos su-
ditos ¢ imposta uma visibilidade permanente,

Com isso, 0 acesso do poder ¢ assegurado e os

S. FOUCAULT, M. Uberwachen und Strafen. Op. cit,, p. 279.
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Sl.]bmelldOS ficam expostos no foco da iluming.
¢ao. O “ser-visto ininterrupto” é o que mantém
o individuo disciplinar em sua submissio®,

A eficiéncia do panéptico disciplinar con-
siste em que os reclusos se sintam constante-
mente vigiados. Eles interiorizam a vigilincia,
E essencial para o poder disciplinar a “criacio
de um estado de visibilidade consciente e per-

"y

manente”’. No estado da vigilincia de Geor-
ge Orwell, o Big Brother cuida da visibilida-
de constante: Big Brother is watching you (o
Grande Irmdo estd vigiando vocé). No regime
disciplinar, medidas espaciais, como inclusio
¢ isolamento, garantem a visibilidade dos sub-
missos. A estes sio impostas no espago deter-
minadas posigoes que nio devem ser abando-
nadas. A mobilidade ¢ restringida de modo
massivo, fazendo com que niao sejam capazes
de se livrar do acesso pandptico.

Na sociedade da informacéo, os locais de
incorporagio do regime disciplinar se desfa-

zem em redes abertas. Para o regime da infor-

6. Ibid, p. 241
7. Ibid,, p. 258,
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A

s seguintes principios topolo-

magao, valem o
duzidas em prol

gicos: descontinuidades sao re

de continuidades. No lugar de
aberturas. Celas isola-

encerramentos

¢ conclusoes, aparecem

das sio substituidas por redes de comunica-
A visibilidade ¢, entio, produzida de toda

¢ao.
ndo pelo isolamento, mas pela

outra maneira,
conexdo. A técnica digital da informagao faz
com quea comunicagio vire vigilincia. Quan-
to mais geramos dados, quanto mais intensi-
vamente nos cCOMUNIcamos, mais a vigilincia
fica eficiente. O telefone movel como aparato
de vigilincia e submissio explora a liberdade
¢ a comunicacio. Nos regimes de informagio,
as pessoas ndo se sentem, além disso, vigiadas,
mas livres. Paradoxalmente, ¢ o sentimento de
liberdade que assegura a dominagdo. Nisso se
distingue fundamentalmente o regime da in
formagio do regime disciplinar. A dominagdo
se faz no momento em que liberdade e vigilin-
cta coincidem,

O regime de informagao se garante sem
uma coagio disciplinar. As pessoas ndo sio
impostas uma visibilidade panoptica. Ao con-

trdrio, desnudam-se sem qualquer coagao ex-
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terna por necessidade interior. Produzes, -

Ou seja, se pdem em cena. Em francés, e pro

duire significa deixar-se ver. No regime de jp

formagao, as pessoas se empenham por sj yyes.
mas 4 visibilidade, enquanto no regime discj-
plinar isto lhes ¢ imposto. Metem-se volunta-
riamente no foco de luz, até mesmo desejam
1550, enquanto os reclusos do panoptico discj-
plinar procuram sair dele.
Transparéncia significa a politica do se tor-
nar visivel do regime da informacio. Quem s
faz alusao a politica publica da informagao de
uma institui¢ao ou pessoa, ignora seu alcance.
A transparéncia é a coagdo sistémica do regime
de informagao. O imperativo da transparéncia
& tudo deve estar disponivel na condigao de in-
formagao. Transparéncia e informagio tém o
mesmo significado. A sociedade da informa-
¢do ¢ a sociedade da transparéncia. O impera-
tivo da transparéncia faz com que as informa-
Goes circulem livremente. Nio sio as pessoas
que sdo realmente livres, mas as informagoes.
O paradoxo da sociedade de informagio é: a5
pessoas estao aprisionadas nas informagoes. Afi-

velam elas mesmas os grilhoes ao se comupj -

P N
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4 te.
digital é transparen ’
gl A loja modelo da Apple em Nova lorque €

e vidro. E um templo da transparén-

ubod -
. ¢io do tornar visivel

cia. O que cumpre a fun e
itica é a contrafigura arquitetonica

na pol .
. aaba significa literalmente

Caaba . '
J

sibilidade. Apenas os sacerdotes tém acesso ao
interior da construgao. O arcano que se nega. a
toda visibilidade ¢é constitutivo da dominagao
teopolitica. O espago mais interior, privadf) fie
visibilidade, no templo grego se chama ddito
(literalmente: inacessivel). Apenas sacerdotes
tém acesso ao espago sagrado. A dominagdo
se funda aqui no arcano. A loja transparente
da Apple, contudo, fica aberta dia e noite. E
no subsolo que as vendas acontecem. Como
clientes, todos podemos acessa-la. A Caaba
com manto preto e a loja de vidro da Apple
ilustram duas formas distintas de dominagao:
arcana e transparente.

Pode ser que o cubo de vidro da Apple su-
gira liberdade e comunicagio ilimitada, mas,

narealidade, incorporaa dominagao impiedosa
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da informagao. O regime de informacio torn
a
o sler }-luman.o completamente transparente. A
propria dominagio nunca é transparente. N3,
ha dominagao transparente. A tr R g
o lado da frente de um process:)ln e
; que se des-
poja de visibilidade. A propria transparéncia
nunca é transparente. Ela tem um lado de tras.
A sala de mdquinas da transparéncia é escura.
Desse modo, denunciamos o poder que se tor-
na cada vez maior da caixa-preta algoritmica.
A dominagio do regime de informagcio é
ocultada, na medida em que se funde comple-
tamente com o cotidiano. E encoberta atras da
complacéncia das midias sociais, da comodida-
de das maquinas de busca, das vozes embalantes
das assistentes de voz ou da oficiosidade presta-
tiva dos smart apps, os aplicativos inteligentes. O
smartphone se revela como um informante efi-
ciente, que nos submete a uma vigilincia dura-
doura. A Smart Home, a casa inteligente, transfi-
guraa casa toda em uma prisio digital que pro-
tocola minuciosamente nossa vida cotidiana. O
robé-aspirador-de-pé smart, que nos poupa da
limpeza cansativa, mapeia a casa toda, A Smart
Bed, a cama inteligente, com seus sensores cq-

S N,
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a vigilincia também duran-
e no cotidiano

nectados, prolonga
o sono. A vigilancia infiltra-s

te
a conveniéncia. No presidio digital

na forma d
como zona de bem-estar

nhuma oposi¢ao contra o regime domi

smart nao se ergue ne-
nante. O

Like exclui toda revolugao.

O capitalismo da informagdo se apropria
das técnicas de poder neoliberais. Em oposi-
¢do as técnicas do poder do regime discipli-
nar, nio trabalham com coagao e interdigoes,
mas com estimulos positivos. Exploram a liber-
dade, em vez de a reprimir. Conduzem nossa
vontade a ambitos inconscientes, em vez de
romper com ela com violéncia. O poder dis-
ciplinar repressivo dd lugar a um poder smart,
que ndo da ordens, mas sussurrd, que nao co-
manda, mas que nudge, quer dizer, que dd um
foque com meios sutis para controlar o com-
portamento. Vigiar e punir, as caracteristicas
do regime disciplinar de Foucault, ddo lugar a
motivar ¢ otimizar. No regime de informagao
neoliberal, a dominacio se dd como liberdade,
comunicagdo e Community, comunidade.

Os influencers no YouTube e no Instagram

também interiorizaram técnicas de poder neo-
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liberais. Nao importa se influencer Fitness, de
beleza ou d.e lw.agem. Invocam sem parar };.
berdade, criatividade e autenticidade. Propa-
gandas, nas quais os produtos enviados en-
caixam em sua autoencenacio, nio passam a
sensacao de serem magcantes. Sao, assim, espe-
cialmente procuradas e cobicadas, enquanto
anuncios convencionais no YouTube sio ex-
cluidos pelo Ad-Blocker. Os influencers sio
adorados como modelos. Tudo assume, desse
modo, uma dimensao religiosa. Influenciado-
res do tipo de treino motivacional se compor-
tam como se fossem redentores. Os Followers,
os seguidores, se comportam como discipulos,
participando de sua vida, na medida em que
compram produtos que pretendem consumi-
-los em seu préprio cotidiano encenado. Os
followers participam, assim, de uma eucaris-
fia digital. Midias sociais se assemelham a uma
igreja: Like é amém. Compartilhar é comuni-
cagao. Consumo € redencdo. A repeti¢io como
dramaturgia do influencer nao leva ao tédio
e a rotina. Ao contrario, da ao todo o cardter
de uma liturgia. Ao mesmo tempo, os influen-

ciadores deixam aparecer produtos de congy

.. N
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s de autorrealizagdo. Desse

mo como utensilio
orte, enquanto

onsumimo-nos atéam
1 a morte. Consumo € iden-
a. A identidade

modo, €
nos realizamos par
tidade se tornam a mesma cois
¢, ela propria, uma mercadoria.
Nés nos imaginamos e€m
vida estd submetida a uma pro-

liberdade, en-

quanto nossa
tocolizagio total para 0 controle psicopoliti-
co do comportamento. No regime de informa-
¢io neoliberal, nao é a consciéncia da vigilan-
cia permanente que garante o funcionamento
do poder, mas a liberdade sentida. Em oposi¢ao
aquela teletela intangivel do Big Brother, a Tou-
chscreen smart torna tudo disponivel e consu-
mivel. Produz, assim, a ilusdo de uma “liberda-
de da ponta dos dedos™. No regime de infor-
macdo, ser livre ndo significa agir, mas clicar,
curtir e postar. Nao surge, assim, nenhuma re-
sisténcia. Ndo é preciso temer nenhuma revo-
lugio. Dedos ndo sdo capazes de agio em sen-
tido enfatico (Handlung, a palavra alemd para

a¢io”, é, literalmente, o que é feito pelas mdaos).

8. FLUSSER, V. Dinge und Undinge. Phanomenologische
Skizzen [Coisas e néio coisas. Rascunhos fenomenoldgicos].
Munique, 1993, p. 87.
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S0 meramente um 6rgdo de escolha consumis

ta. Consumo e revolugio se excluem

Uma das principais caracteristicas do tota-
litarismo cldssico como religido politica secular
¢ a ideologia que erige uma “exigéncia de expli-
cacao total do mundo”. A ideologia como nar-
rativa promete “a explicacio total de tudo que
acontece historicamente, e também a explica-
¢ao total do passado, o conhecimento total de
si no presente e o prognostico confiavel do fu-
turo™. A ideologia como explicagao total do
mundo suprime toda experiéncia contingente,
toda incerteza.

Com seu dataismo, o regime de informa-
Gao revela tragos totalitrios. Aspira ao saber
total. Mas o saber total dataista ndo ¢ alcan-
¢ado pela narragao ideoldgica, mas pela ope-
ragdo algoritmica. O dataismo quer calcular
tudo que ¢ e sera. O Big Data ndo conta, nao
narra. Contos e narrativas dao lugar as contas

algoritmicas. O regime de informacao substi-

9. ARENDT, H. Elemente und Ursprange totaler Herrschaft
[Elementos e origens do totalitarismo)]. Munique, 2006
p. 964 [trad. bras.: Origens do totalitarismo: Antiss'emm '
mo, Imperialismo, Totalitarismo. S3o Paulo: Compa Hs-
das Letras, 1997] coxvg
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ente a narrativa pelo numerico.

tui completam -
ta 0 quao inteligentes

Algoritmos, niao impor
nio sio capazes de eli
ncia de maneira tao efi-

minar a €x-
possam ser,

periéncia da continge
anto uma narrativa o ¢

caz qu '
o da adeus a realidade, tal

O totalitarism
qual ela nos € dada (gegeben] por nossos cn-

co sentidos. Constroi uma realidade prépria
atrés do dado (gegeben], fazendo necessario
um sexto sentido. O dataismo, ao contrario, s€
sustenta sem o sexto sentido. Nao transcende a
imanéncia do que estd dado [gegeben], ou seja,
os dados [Daten]. A palavra datum, em latim,
que vem de dare (dar, geben em alemado), sig-
nifica literalmente o dado [Gegebene]. O da-
taismo ndo imagina uma outra realidade atras
do que esta dado [Gegebenen], do dado [Da-
ten), pois ¢ um totalitarismo sem ideologia.

O totalitarismo forma uma massa obe-
diente que se submete a um Fiihrer, a um li-
der. A ideologia anima a massa. Ela lhe insu-
fla uma alma. Gustave Le Bon falava, assim,
em Psicologia das massas, da alma da massa
que uniformiza a agio da massa. O regime da

informagio, contudo, singulariza as pessoas.
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Mesmo quando se reunem, nig formam, um
massa, mas enxames digitais que nig Seguer:
um Fu'hrer, um lider, mas seus influencers.
. Midias eletronicas $30, nesse sentido, m;.
hx:; de massa, uma“vez que produzem um ge,
ano da massa: “O ser humano da massa ¢
o habitante eletrénico do globo terrestre e estd
conectado ao mesmo tempo com todas as oy-
tras pessoas, como se fosse um espectador de
um estadio esportivo global™®. O ser humane
da massa ndo tem identidade. Ele é “ninguém”
Midias digitais poem fim ao tempo do ser hu-
mano de massa. O habitante do globo terrestre
digitalizado nio é “ninguém” E, ao contrario,
um alguém com perfil, enquanto na era da
Massa, apenas criminosos tinham perfil. O
regime de informagio se apodera dos indivi-

duos, 4 medida que Ihes elabora seus perfis de
comportamento.

Para Walter Benjamin, a camera do filme

outorga o acesso a uma forma particular de in-

consciente. Ele o chama de “inconsciente op-

10. MCLUHAN, M. Wohin steuert die Welt? Massenmedj
und Gesellschaftsstruktur [Aonde vai o mundo? Midi 5
massa e estrutura da sociedade). Viena, 1978 p 174las ™
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e camera lenta tornariam V1S1-

coes imperceptivels
um espaco

tico”™ Close-ups
cromovimentos ea
ariam 2 apari¢ao de
ciente Optico experi-
era], assim

veis mi
a olho nu- Lev
sciente: ‘0 incons
meiro por ela [a cam
ulsional pela psicana-
n sobre 0

incon
mentamos pri
como 0 inconsciente-p B
se’'l. Os pensamentos de Benjaml

li 7
dem ser transpostos a0

inconsciente Optico po e
regime da informagao. Big Data e.: i.nl'ehgencm
artificial constituem uma lupa digital que ex-
plorao inconsciente, oculto ao proprio agente,
atras do espago de agao consciente. Em analo-
gia ao inconsciente optico, podemos chama-lo
de inconsciente digital. O Big Data e a inteli-
géncia artificial levam o regime da informagao
a um lugar em que ¢ capaz de influenciar nos-
so comportamento num nivel que fica embai-
xo do limiar da consciéncia. O regime da in-
formagéo se apodera das camadas pré-reflexi-
vas, pulsionais, emotivas, do comportamento
antepostas as agoes conscientes. Sua psicopo-

11. BENJAMIN, W. Das Kunstwerk im Zeitalter seiner tech-
nischen Reproduzierbarkeit (A obra de arte na era de sua
repradutibilidade técnica). Frankfurt am Main, 1963, p. 36.
[trad. bras.: A obra de arte na era de sua reprodutibilidade
técnica. Porto Alegre: L&PM Pocket, 2019].
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litica dado-pulsional intervém em nossq com.
portamento, sem que fiquemos conscienteg
dessa intervengao.

Toda mudanga decisiva de midia prody,
um novo regime. Midia é dominagao. Perap.
te a revolucdo eletronica, Carl Schmitt se viy
coagido a redefinir sua famosa proposicéo so-
bre a soberania: “Ap6s a Primeira Guerra, ey
disse: ‘soberano é quem decide sobre o estado
de excecdo. Apds a Segunda Guerra, diante da
morte, digo agora: ‘soberano ¢ quem dispde
das ondas do espago’'2. Midias digitais produ-
zem a dominacdo da informagdo. As ondas, as
midias de massa eletronica, perderam signifi-
cado. Decisivo para o ganho de poder ¢, entao,
a posse de informagdes. Nao € a propaganda
em midias de massa, mas as informagoes que
garantem a dominagio. Face a revolucio di-
gital, Schmitt poderia querer reescrever mais
uma vez sua proposicao sobre a soberania: so-

berano é quem dispée das informagées em rede.

12. LINDER, C. Der Bahnhof von Finnentrop - Eine Reise ins
Carl Schmitt Land [A estagdo de Finnentrop — Uma viagem
a terra de Carl Schmitt]. Berlim, 2008, p. 423.
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